BO KE HOACH VADAUTU COQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC THONG KE Déc 1ap - Tw do - Hanh phc

PHUONG AN
PIEU TRA DOANH NGHIEP NAM 2020
(Ban hanh theo Quyét dinh so: 1193 /OP-TCTK ngay 30 thang 7 nam 2019

ciia Tong cuc truong Tong cuc Thong ké)

I. MUC PiCH, YEU CAU PIEU TRA

1. Muc dich diéu tra

Cudc diéu tra doanh nghi€p nam 2020 nhim thye hién cac muc dich chinh sau:

- Thu thap cac thong tin co ban phuc vu cong tac quan 1y, hoach dinh
chinh sach, ké hoach phat trién kinh té-x3 hoi, phat trién doanh nghiép ctua quéc
gia, timg dia phuong, cic nha dau tu va cac doanh nghiép, hop tac x4 (goi chung
1a doanh nghiép);

- Tong hop va bién soan cic chi tiéu trong Hé thong chi tiéu thong ké
qudc gia, cac chi tidu trong bao cao chinh thirc hang ndm cta nganh Thong ké;

- Téng hop va bién soan 4n pham "Séach tring doanh nghiép nim 2021";

- Panh gia tinh hinh vé tmg dung cong nghé trong doanh nghiép;

- Cap nhat co so dit liéu vé doanh nghiép hang nim, 1ap dan miu cho cac
cudc diéu tra théng ké chon mau hang nam; diéu tra thuong xuyén va cac yéu
cau théng ké khac.

2. Yéu cau diéu tra

Cudc diéu tra doanh nghiép nim 2020 phai bao dam céc yéu cau sau:

- Cong tac to chure, thu thap thong tin, xir Iy sb liéu, tong hop, cong bd
va luu gilt thong tin phai dugc thuc hién theo ding quy dinh ctia Phuong 4n
diéu tra;

- Bao dam thu thap day du, chinh xac, kip thoi, khong trung 1ip, khong bo
sot cac thong tin quy dinh trong Phuong an diéu tra;

- Bao mat thong tin thu thap tir cac ddi twong diéu tra theo quy dinh cia
Luat Théng ké.



I1. POI TUQNG, PON VI VA PHAM VI PIEU TRA
1. Doi twong diéu tra
Péi tuong diéu tra ciia cude diéu tra doanh nghiép nim 2020 bao gom:

- Céac doanh nghiép duoc thanh 1ap va chiu su diéu tiét boi Luat Doanh
nghiép; Hop tac xa/lién hiép hop tac xa/quy tin dung nhan dan (goi chung la hop
tac xa) hoat dong theo Luat Hop tdc xa va cac doanh nghi¢p dugc thanh 1ap,
chiu su diéu tiét boi cac Luat chuyén nganh nhu Luat Bao hiém, Luat Chung
khoan... hoat dong san xuét kinh doanh trugc thoi diém 01/01/2020 hién dang
hoat dong?;

- Céc co s san xuat kinh doanh truc thudc doanh nghiép.
2. Pon vi diéu tra
Pon vi diéu tra 1a doanh nghiép, bao gom:

(1) Doanh nghiép khong c6 co s& truc thudc dong tai dia diém khac (doanh
nghiép don) 1a doanh nghiép chi c6 mot dia diém cd dinh duy nhat dé thyc hién cac
hoat dong san xuét kinh doanh;

(2) Doanh nghiép c6 co sd truc thudc dong tai dia diém khac 13 doanh
nghi€p co try s¢ chinh va it nhat mot co sé truc thudce dong & noi khac, cu thé:
Tru s& chinh ctia doanh nghiép 13 noi diéu hanh chung hoat déng cta toan doanh
nghiép. Tru so chinh chi ap dung d6i v6i doanh nghiép co it nhat 01 co s truc
thudc dong ¢ dia diém khac; Co sé truc thudc 1a co s& san xuat kinh doanh nam
ngoai tru s& chinh ctia doanh nghiép.

(3) Bdi véi tap doan, tong cong ty:

- DBdi v6i 62 tap doan, tong cong ty cd hoat dong hach toan toan nganh
thudc cac linh vuc: buu chinh, vién thong, dién luc, bao hiém, hang khéng,
duong sit, ngan hang c6 nhiéu don vi chi nhanh dong trén pham vi ca nudc,
Tong cuc Thong ké sé& to chirc diéu tra khodi van phong va cac don vi hach toan
phu thudc dong trén dia ban cac tinh, thanh phé truc thudc Trung vong. Cac Cuc
Théng ké tinh, thanh pho truc thudc Trung wong chi tién hanh thu thap thong tin
d6i voi cac doanh nghiép hach toan doc 1ap, khong thudc hoat dong hach toan
toan nganh, truc thudc cac tdp doan, tong cong ty ndy cé dia diém dong trén dia
ban tinh, thanh ph truc thudc Trung wong (Danh sach cac tap doan, tong cong
ty duoc dé cap tai phu luc 1);

- P6i v6i cac tap doan, tong cong ty con lai (khong bao gdbm 62 tap doan,
tong cong ty néu trén): cac Cuc Thong ké tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong

1 Bao gdm: Céc doanh nghiép dang hoat d(:)ng 1a nhitng doanh nghiép trong nam 2019 ¢ hoat dong san xuét kinh doanh, cé
phét sinh doanh thu/ chi phi SXKD va thué VAT.



thuc hién diéu tra, don vi diéu tra 1a: (1) Vian phong tap doan, tong cong ty (bdo
c40 phan hoat dong ctia Vin phong tap doan, tong cong ty va cac don vi hach
toan phu thudc vao Vin phong tap doan, tong cong ty); (2) cac doanh nghiép
truc thudc tap doan, téng cong ty hach toan kinh té doc lap dong trén dia ban,

- DBdi véi cac tap doan, téng cong ty to chitc theo mo hinh cong ty me,
cong ty con: Pon vi diéu tra 1a cong ty me va cic cong ty thanh vién 13 cong ty con
hach toan kinh té doc 1ap.

3. Pham vi diéu tra

Cudc diéu tra bao gém cac doanh nghiép, hop tic x va cic co so truc
thudc doanh nghi¢p thudc ddi tuong diéu tra co dia diém dong trén pham vi toan
qudc, hoat dong trong tit ca cac nganh quy dinh trong hé théng nganh kinh té
Viét Nam (VSIC 2018) (trr nganh O- Hoat dong ciia Pang Cong san, to chirc
chinh tri-xd hoi, quan 1y nha nudc, an ninh qudc phong; bao dam xa hoi bat
budc; va nganh T- Hoat dong lam thué cac cong viéc trong cac gia dinh, san
xudt san pham vat chat va dich vu ty tiéu dung cua ho gia dinh do ddi tuwong
diéu tra khong phat sinh trong cac nganh nay).

111. THOI PIEM, THOI KY SO LIEU, THOI GIAN THU THAP SO LIEU

1. Thoi diém, thoi ky s6 liéu

- C4c thong tin vé lao dong, gia tri hang ton kho: thu thap théng tin tai hai thoi
diém 01/01/2019 va 31/12/20109.

- Céc thdng tin thu thap theo thoi ky (két qua san xuat kinh doanh, san
pham,...): 1 s liéu chinh thirc cua ca nim 2019.

2. Thoi gian thu thap sé liéu

Thoi gian trién khai thu thap s liéu: tir ngay 01/4/2020 dén ngay 30/5/2020.

IV. NOI DUNG PIEU TRA, PHIEU PIEU TRA

1. N¢i dung diéu tra

- Théng tin nhan dang don vi diéu tra, bao gébm: Tén doanh nghiép; Dia
chi, dién thoai, fax, email; Loai hinh doanh nghiép; Nganh hoat dong SXKD.

- Théng tin vé lao dong va thu nhép cua ngudi lao dong, bao gom: Lao
dong; thu nhap cta nguoi lao dong.

- CA4c chi tiéu vé san xuét kinh doanh, bao gém: Két qua san xuat kinh
doanh; hang ton kho; vén dau tu; ndng luc mai ting.

- Thong tin vé cac co so truc thude doanh nghiép, bao gé)m: Tén co so;
nganh hoat dong SXKD; san luong/san pham; lao dong; doanh thu.



- Ung dung cong nghé trong doanh nghiép, bao gdm: nhiing loai cong nghé
d3 duoc tmg dung trong hoat dong san xuét kinh doanh; mirc d6 tiép can CMCN
4.0 cua doanh nghiép; doanh nghiép danh gid mtc do tdc dong cua CMCN va ky
ning ctia ngudi lao dong trong thoi dai sb.

2. Phiéu diéu tra

Cudc diéu tra doanh nghiép nim 2020 str dung 18 loai phiéu diéu tra, cu thé gdm:

(1) Phiéu s6 1A/PTDN-DN: Phiéu thu thip théng tin d6i véi doanh
nghiép, HTX - 4p dung chung cho cac DN nha mieée, DN ngodi nha nuée, DN cé
von ddu tw nude ngoadi, hop tac xallién hiép hop tic xd dwoc chon vao mau diéu tra;

(2) Phiéu s6 1A.2/DPTDN-CN: Két qué sian xuit va tiéu thu san phim
céng nghiép - Ap dung cho cac DN don/co s6 c6 hoat dong cong nghiép;

(3) Phiéu s6 1A.2m/PTDN-DVGC: Phiéu thu thap théng tin vé dich vu
gia cong hang hoa véi nuwée ngoai - Ap dung cho cic DN cé thiee hién hoat dong
gia cong, ldp rdp hang héa truc tiép voi nuwde ngodi;

(4) Phiéu s6 1A.3/PTDN-XD: Két qua hoat dong xdy dung - Ap dung
cho cac DN don/co so c6 hoat dong xdy dung;

(5) Phiéu s6 1A.4/PTDN-TN: Két qua hoat dong thwong mai - Ap
dung cho DN don/co so co hoat dong ban buon, ban lé, swa chita o to, mo to, xe
mdy va xe co dong co khdc;

(6) Phiéu s6 1A.5.1/PTDN-VT: Két qua hoat dong vén tii, buu chinh,
chuyén phat - Ap dung cho cac DN don/co sé ¢é hoat dong vin tdi, buu chinh,
chuyén phat;

(7) Phiéu s6 1A.5.2/DTDN-KB: Két qua hoat dong kho bdi, boc xép, hd
tro van tai - Ap dung cho cdc DN don/co sé cé hoat dong kho bdi, boc xép, hé tro
van tai,

(8) Phiéu s 1A.5.3/PTDN-LGT: Két qua hoat dong kinh doanh dich vu
logistics - Ap dung cho cdc DN don/co s6 cé Cac hoat dong dich vu logistics gom:
hoat dong lap ké hoach, t6 chitc va hé tro van tdi, kho bdi va phan phéi hang hoa,

(9) Phiéu s6 1A.6.1/PTDN-LTAU: Két qua hoat dong dich vu luu
trd, dn udng - Ap dung cho cic DN don/co sé c6 hoat déng cung cdp dich vu
an uong, luu trii;

(10) Phiéu s 1A.6.2/DPTDN-DL: Két qua hoat dong dich vu du lich lir
hanh - Ap dung cho cac DN don/co sé ¢é hoat déng dich vu du lich Ii hanh va cac
hoat dong hé tro du lich;

(11) Phiéu s6 1A.7/DTDN-TC: Két qua hoat djng dich vu tai chinh va
mot s6 chi tiéu vé tin dung, huy dong von, 1ai suit - Ap dung cho cdc co s6

4



thudc cdc t6 chire tin dung: ngan hang, chi nhanh ngdan hang nwéc ngodi, cong
ty tai chinh, céng ty cho thué tai chinh, quy tin dung nhan dan, té chire tai chinh
Vi mo;

(12) Phiéu s6 1A.8/PTDN-BH: Két qua hoat déng kinh doanh bao
hiém va méi giéi bao hiém - Ap dung cho cic DN don/co sé ¢é hoat déng Kinh
doanh bdo hiém va méi gioi bdo hiém:

(13) Phiéu s6 1A.9.1/PTDN-BPS: Két qua hoat déng dich vu kinh
doanh bat ddng san - Ap dung cho cac DN don/co sé c6 hoat déng kinh doanh,
tw van, méi gidi, dau gid bat dong san, ddu gia quyén sir dung dat;

(14) Phiéu s6 1A.9.2/PTDN-TT: Két qua hoat dong thdng tin va truyén
théng - Ap dung cho cdc DN don/co sé c6 hoat dong thdng tin Va truyén thong;

(15) Phiéu s6 1A.9.3/PTDN-DVK: Két qua hoat dong dich vu khac -
A}) dung cho cac DN don/co so co hoat dong thuéc nganh dich vu dwoc liét ké
trong phiéu;

(16) Phiéu s6 1A.10/PTDN-VPT: Vén diu tu thwe hién - Ap dung cho
cdac doanh nghiép c¢é vén dau ti thiee hién trong nam 2019;

(17) Phiéu s6 1B/PTDN-DS: Phiéu thu thap théng tin d6i véi doanh
nghiép, HTX - Ap dung cho cdc doanh nghiép ngodi nha nude, hop tdc xd, lién
hiép hop tdc xd khéng thuéc mau diéu tra phiéu 14/PTDN-DN;

(18) Phiéu s6 2/DPTDN-CMCN: Phiéu thu thip théng tin vé ing dung
cong nghé trong doanh nghiép — Ap dung cho cdc doanh nghiép dwoc chon
mau diéu tra.

V. CAC PHAN LOAI, DANH MUC SU DUNG TRONG PIEU TRA

Cudc diéu tra doanh nghiép nim 2020 sir dung cac bang danh muyc sau:

(1) Bang phan nganh kinh té: Ap dung Hé thdng nganh kinh té Viét Nam
2018 ban hanh theo Quyét dinh s6 27/2018/QD-TTg ngay 06/7/2018 cua Thu
tuong Chinh phu (VSIC 2018);

(2) Danh muc cac don vi hanh chinh: Ap dung Bang danh muc cac don vi
hanh chinh Viét Nam 2007, ban hanh theo Quyét dinh s6 124/2004/QD-TTg ngay
08/7/2004 ctia Thu tuéng Chinh phil va nhitng thay d6i cdp nhat dén thoi diém
31/12/2019;

(3) Danh muc cac nuéc va vung lanh thé: Ap dung Bang danh muc céc
nude va ving lanh thd do Tong cuc Thong ké quy dinh;

(4) Danh muc san phim cong nghiép: Phat trién trén co s Hé thong
nganh san pham Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh s6 43/2018/QD-TTg ngay
01/11/2018 cua Thu tuéng Chinh phu;



(5) Danh myc cong trinh, hang muc cong trinh xay dyng va nang luc maéi
tang: ap dung Hé théng nganh san pham Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh s6
43/2018/Qb-TTg ngay 01/11/2018 ctia Thu tudng Chinh phu.

V1. LOAI PIEU TRA VA PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN
1. Loai diéu tra
‘ Cudc diéu t,ra doanh nghiép nam 2020 duoc thuc hién theo phuong phap
diéu tra toan bd két hop véi di€u tra chon mau.
1.1. Ldp danh sdch don vi diéu tra

Danh sach cac don vi di€u tra dugc 1ap dua trén cac ngudn sau:

- Danh sach cac doanh nghiép/co s da thu dugc phiéu trong cudc diéu tra
doanh nghiép nam 2019 (c6 tai Cuc Thong ké tinh, thanh phd truc thuéc Trung
wong - viét gon 1a Cuc Thong ké cap tinh);

- Danh sach doanh nghi¢p méi thanh 13p trong nam 2019 (do Cuc Quan ly
dang ky kinh doanh, Bo Ké hoach va Pau tu va Tong cuc Thué cap, Tong cuc
Théng ké tong hop gtri Cuc Théng ké cap tinh);

- Danh sach doanh nghi¢p thudc ddi tuong va pham vi diéu tra c6 dugc tir
cac ngudn thong tin khac.

Lap danh sach cac don vi diéu tra sé do Téng cuc Théng ké thuc hién va
guri vé Cuc Thong ké cap tinh.

1.2. Chon don vi diéu tra

a) Cac doanh nghiép sau ddy dwoc diéu tra toan bg theo phiéu sé
1A/DTDN-DN

- Doanh nghié¢p 100% vOn nha nudc hoic doanh nghiép nha nudc da duoc
c6 phan hoa c¢6 vén nha nude chiém trén 50% von diéu 1é;

- Doanh nghiép c6 von dau tu truc tiép nudc ngoai;

- Doanh nghié¢p ngoai nha nudc c6 tir 100 lao dong trd 1én (riéng doanh
nghiép hoat dong nganh thuong mai c6 tir 50 lao dong tr¢ 1€n);

- Céc doanh nghiép c6 hoat dong SXKD chinh trong cac nganh: Luu tra; van
tai (hang khong, dudng bién va duong sat);

- Doanh nghiép o tir 2 co s& truc thude trd 1én, trong d6 c6 it nhat 1 co s
dong trén dia ban tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong khic véi tru s¢ chinh
cua doanh nghiép;

- Doanh nghiép thudc d6i tuong thuc hién phiéu s6 2/DTDN-CMCN; Tong
cuc Thong ké 1ap danh sach mau va giri Cuc Théng ké cap tinh trién khai thuc hién.



- 6 tinh: Ha Giang, Cao Bang, Bic Kan, Tuyén Quang, Dién Bién va Lai
Chau: diéu tra toan b cac doanh nghiép theo phiéu 1A/DTDN-DN.

b) Piéu tra chon mau doanh nghiép thuc hién phiéu s6 14/DTDN-DN

Ap dung d6i voi cac doanh nghiép ngoai nha nuée dudi 100 lao dong

(1) Lap dan chon mau

Dan chon mau diéu tra phiéu s6 1A/DTDN-DN dugc 1ap dua trén danh
sach cac doanh nghiép ngoai nha nudc c¢6 dudi 100 lao déng (riéng doanh
nghiép hoat dong nganh thuong mai c6 dudi 50 lao dong) c6 dén thoi diém
31/12/2019 cua ting tinh, thanh phd truc thuéc Trung uong. Dan miu doanh
nghiép timg tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong duogc lap theo quy md lao
dong (dudi 10 lao dong, tir 10-49 va tir 50-99 lao dong) va theo cac nganh kinh
té cap 4; trong mdi nganh kinh té thudc dan miu, cic doanh nghiép dugc sip
xép theo thir tr giam dan cua chi tiéu lao dong c6 tai thoi diém 31/12/2019.

(2) Chon mau diéu tra

M3iu chon theo nguyén tic dai dién cho ting nganh kinh té cip 4
(VSIC 2018) trén dia ban tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong theo phuong
phap ngiu nhién hé théng.

- Béi voi nhém doanh nghiép ngoai nha nude b tir 50-99 lao dong: Chon
50% s6 doanh nghiép hoat dong trong tat ca cac nganh;

- B6i v6i nhom doanh nghiép ngoai nha nude ¢ tir 10-49 lao dong:

+ Chon 20% s6 doanh nghiép hoat dong trong nganh cong nghiép, xay
dung, bao hiém, trung gian tai chinh, riéng cac dia phuong: Hai Phong, Pa
Néng, Pong Nai, Binh Duong chon 15%;

+ Chon 15% sb doanh nghiép hoat dong trong nganh thuong mai va dich
vu (trr nganh bao hiém, trung gian tai chinh), riéng cac dia phuong: Hai Phong,
Pa Nang, Pong Nai, Binh Duong chon 10%;

- Péi véi nhdm doanh nghiép ngoai nha nudc dudi 10 lao dong: Chon
10% s6 doanh nghiép hoat dong trong tat ca cac nganh, riéng cac dia phuong:
Hai Phong, Pa Nang, Pong Nai, Binh Duong chon 7%;

Riéng cac doanh nghiép mau tai Ha Noi va TP. Hd Chi Minh dugc chon nhu sau:

- Cac doanh nghiép ngoai nha nudc c6 tir 50 dén 99 lao dong: Chon miu
diéu tra 50%.

- Cac doanh nghiép ngoai nha nudc c6 tir 10 dén 49 lao dong: Chon miu
diéu tra 10%.

- Céc doanh nghiép ngoai nha nudc dudi 10 lao dong: Chon mau diéu tra 5%.
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Danh sach mau cac doanh nghiép diéu tra theo phiéu 1A/DTDN-DN do
Téng cuc Thong ké chon va gi cac Cuc Thong ké cap tinh dé diéu tra.

Céac doanh nghiép ngoai nha nudc khong thudc dbi twong diéu tra phiéu
s6 1A/DTDN-DN s& thu thap thong tin theo phiéu sé 1B/DTDN-DS.

¢) Mdu diéu tra phiéu sé6 2/PTDN-CMCN

Mau chon theo nguyén tic dai dién cho timg nganh kinh té cap 2 (VSIC
2018) trén pham vi ca nudc theo phuong phap ngiu nhién c6 phan tang. Sb
lwong mau dugc phan bd cho cac nganh kinh té cp 2 theo ty 1é can bic 2 quy mo
s6 doanh nghiép timg nganh so voi tong thé.

d) Chon mau thay thé trong truong hop mat mau

- P6i v6i nhitng doanh nghiép thuc hién phiéu sé6 1A/DTDN-DN: Néu
doanh nghiép khong phat sinh doanh thu/chi phi san xuat kinh doanh va thué
VAT thi khong thuc hién phiéu s6 1A/DPTDN-DN va chuyén sang thuc hién
phiéu s6 1B/DTDN-DS;

- Pbi voi doanh nghiép ngoai nha nuédc (dudi 100 lao dong) duoc chon
vao mau diéu tra phiéu s6 1A/DTDN-DN: Néu doanh nghiép ngiing hoat dong
san xudt kinh doanh, khong phat sinh doanh thu/chi phi san xuét kinh doanh va
thué VAT hodc thay d6i nganh hoat dong san xuat kinh doanh chinh thi T6
Thuong tryc chi dao diéu tra doanh nghiép cap tinh cha dong chon miu thay
thé theo nguyén tic: Chon doanh nghiép cung loai hinh doanh nghiép, ciing
nganh kinh té cap 4 va quy mo doanh thu hoic lao dong bang hoic tuong
duong voi doanh nghiép dugc thay thé va bao cdo T6 Thuong truc chi dao diéu
tra doanh nghiép Trung wong (qua Vu Théng ké Cong nghiép, Tong cuc Théng
ké). Trong truong hop doanh nghiép thay mau phiéu 1A/DTDN-DN ma thudc
d6i tuong diéu tra phiéu s6 2/DTDN-CMCN thi phai tién hanh thay thé mau
diéu tra phiéu s6 2/DTDN-CMCN.

1.3. Ra sodt danh sach doanh nghiép

Duya theo danh sach do Tong cuc Théng ké giri, Cuc Thong ké cap tinh tién
hanh ra soat doanh nghi¢p mdéi thanh 1ap trong nam 2019 va doanh nghi¢p duoc
chon miu thyc hién phiéu 1A/DTDN-DN tai dia ban tinh, thanh phé. Tién hanh
x4c minh céac thong tin chil yéu c6 lién quan gdm: Tén doanh nghiép, ma sé thué,
dia chi, loai hinh doanh nghi€p, nganh kinh doanh chinh, tinh trang hoat dong cta
doanh nghiép,... dé 1am co sé xac dinh dbi tuong diéu tra cho cudc diéu tra doanh
nghiép nam 2020 va dé phuc vu cho quy trinh thuc hién phiéu diéu tra web—form
(phiéu diéu tra tryc tuyén).



2. Phuwong phap thu thap thong tin

Déi véi nhitng doanh nghiép thudc doi twong thuwc hién phiéu
14A/DTDN-DN:

Doanh nghiép tir cung cap thong tin trén Trang thong tin dién tir cua Diéu
tra doanh nghiép: Doanh nghiép duoc cp tai khoan va mat khau dé dang nhap
va tu cung cap thong tin vao phiéu web-form (phiéu diéu tra truc tuyén) trén
Trang thong tin dién tir ctia Diéu tra doanh nghiép.

Déi véi nhitng doanh nghigp thwe hién phiéu 1B/PTDN-DS:

Ap dung céac hinh thuc thu thap thong tin sau:

- Doanh nghiép tu cung cip thong tin trén Trang thong tin dién tir ciia Dicu
tra doanh nghiép: Doanh nghiép duoc cp tai khoan va mat khau dé ding nhap
va tu cung cap thong tin vao phiéu web-form (phiéu diéu tra truc tuyén) trén
Trang thong tin dién tir ciia Piéu tra doanh nghiép.

- Piéu tra vién tién hanh thu thap thong tin bang cac hinh thuc khac: e-mail,
dién thoai,...

VII.QUY TRINH XU LY THONG TIN VA TONG HQP KET QUA PIEU TRA

1. Xir ly thong tin phiéu diéu tra

- Théng tin trén phiéu diéu tra s& dugc luu trir trén may cha caa Tong cuc
Théng ké. Dit liéu diéu tra s& duoc kiém tra, 1am sach, xu ly, tong hop va phé
bién Thong tin theo quy dinh cia Phuong an diéu tra.

- Xt ly dir liéu quan 1y Diéu tra doanh nghiép trén Trang thong tin dién tu:
Tong cuc Thong ké xay dung co s& dix liéu, quan ly va xu ly, phd bién thdng tin
tap trung trén trang Thong tin dién tir ctia Diéu tra doanh nghiép. Trong do, tién
hanh xur ly va tong hop bao céo tién do dinh ky vé két qua diéu tra doanh nghiép
trén pham vi toan quéc va céac dia phuong.

2. Tong hop két qua diéu tra

Két qua diéu tra dugc tong hop theo hé thdng biéu dau ra chung cho toan
bd khu vuc doanh nghiép va cic chuyén nganh, bao gdm cac chi tiéu tong hop
thudc hé thdng chi tiéu thdng ké qudc gia, hé thdng chi tiéu théng ké tinh, huyén
cua khu vuc doanh nghiép,...

VIIl. KE HOACH TIEN HANH PIEU TRA

1. Chuan bi diéu tra: Thoi gian thuc hién tir thang 07/2019 dén thang
02/2020, gdbm cac cong viéc:

a) Ban hanh phuong an diéu tra;

b) Lap danh sach cac don vi diéu tra;



¢) Chon mau diéu tra;

d) Ra soat danh sach cac don vi diéu tra tai dia ban;

e) In tai liéu hudng dan Diéu tra doanh nghiép nim 2020;

f) Xay dung hé théng biéu tong hop dau ra; Xay dung Trang thong tin
dién tir cua Diéu tra doanh nghiép; Xdy dung phiéu diéu tra truc tuyén trén
Trang Théng tin dién tt caa diéu tra doanh nghiép; Xay dung chuwong trinh kiém
tra, tong hop két qua diéu tra cho céc tinh, thanh phd va toan quc;

g) To chtrc hoi nghi tip huan phuong an diéu tra cap Trung wong cho Cac
Cuc Thdng ké tinh, thanh phé truc thude Trung wong.

2. Trién khai diéu tra: Thoi gian thie hién tir ngay 15/02/2020 dén ngay
30/5/2020, gdm céc cong viéc:

a) Cuc Thong ké cap tinh tuyén chon diéu tra vién, giam sat vién theo tiéu
chuan quy dinh, to chic cac 16p tap huin nghiép vu cho diéu tra vién vé noi
dung, cach thirc dién phiéu diéu tra va phuong phap thu thap thong tin trén co sd
phuong an diéu tra do Tong cuc Théng ké quy dinh;

b) Trién khai thu thap thong tin tai cic don vi diéu tra: Tir ngay 01/4/2020
dén ngay 30/5/2020.

Péi voi nhitng doanh nghiép thyuc hién hinh thirc tu cung cip thong tin
trén Trang thong tin dién tir cua Piéu tra doanh nghiép, Tong cuc Thong ké va
Cuc Thong ké cap tinh s& chi dao tién hanh cac cong viéc sau:

- Lap tai khoan va mat khau dang nhap cho timg doanh nghiép;

- Trién khai cung cdp tai khoan va mat khau dang nhip dén timg doanh
nghiép;

- Huéng dan doanh nghiép truy cép va st dung phiéu truc tuyén (web-
form) trén Trang thong tin dién tir ciia Diéu tra doanh nghiép;

- Kiém soat tién dd, don dbc va hd tro cac doanh nghi¢p thuc hién phiéu
diéu tra tryc tuyén.

Péi v6i nhitng doanh nghiép thuc hién phiéu 1B/DTDN-DS 4p dung hinh
thire thu thap thong tin qua dién thoai, email,..: Téng cuc Théng ké sé tién hanh lap
tai khoan va mat khau ding nhap cho cac can bd ¢ lién quan téi Piéu tra doanh
nghiép tai cac Cuc Thong ké cap tinh va cac Chi cuc Thong ké cip quan/huyén.

3. Nhép tin, xit Iy va nghiém thu sd liéu: Thoi gian thuc hién tir ngay
01/6/2020 dén ngay 31/7/2020, gdm céc cong viéc:
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a) Cuc Thé)ng ké cép tinh trién khai chinh 1y, danh ma, kiém tra, lam sach,
xtr 1y s6 lidu va nghiém thu cip huyén; giri béo c4o giai trinh vé Téng cuc Théng
ké: Trudc ngay 30/6/2020;

Péi voi nhitng doanh nghiép thyc hién phiéu 1B/DTDN-DS ap dung hinh
thirc thu thap thong tin gian tiép qua dién thoai, email,..: Cuc Thng ké cép tinh
trién khai nhap tin truc tiép trén Trang thong tin dién tir cua Diéu tra doanh nghiép.

b) T6 Thuong truc chi dao diéu tra doanh nghiép cip Trung wong trién khai
kiém tra, xir 1y s6 liéu va nghiém thu két qua ctia cac Cuc Théng ké cap tinh trén
hé thong hoic truc tiép tai Cuc Thong ké: Trude ngay 01/8/2020.

4. Xir 1y, chuyén d6i dir liéu khai thac thong tin tir Tong cuc Thué:
Tong cuc Thong ké thuc hién tir thang 01/2020 dén 31/7/2020, gdm céc cong viéc:

a) Nghién ctru ciu trac, ndi dung cac truong dir liéu trong dit lidu ctia Tong
cuc Thué (TCT).

b) Xay dung cac bang danh muc, anh xa chi tiéu dé chuyén doi dir liéu tir
TCT sang co s¢ dit liéu (CSDL) Tong cuc Thong ké.

¢) Xay dung metadata, cap nhat phan mém chuyén d6i dit liéu tir TCT vao
CSDL Tong cuc Théng ké.

d) Tong cuc Thong ké phdi hop véi TCT tién hanh xac minh, nhap tin va
xtr Iy nhitng doanh nghiép khong c6 trong CSDL cua TCT.

e) Kiém tra, x4c minh s liéu thuc té tir nguén CSDL ctia TCT va két qua
diéu tra doanh nghiép.

f) Tich hop dir liéu tir CSDL thué vao két qua diéu tra doanh nghiép.

5. Tong hop, phan tich va pho bién két qua diéu tra

a) Tong hop va phan tich két qua diéu tra ctia cac tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong: Tir ngay 01/8/2020 dén ngay 10/10/2020.

b) Cong bd bo chi tidu danh gia mic d6 phat trién doanh nghiép ca nudc
va cac dia phuong: ngay 13/10/2020.

c) Bién soan va cong b sach trang doanh nghiép Viét Nam nam 2021:
Quy 1/2021.

IX. TO CHUC CHI PAO THUC HIEN

1. Cap Trung wong: Thanh 1ap T6 thudng truc chi dao diéu tra doanh
nghiép cip Trung wong giup Tong cuc trudng Tong cuc Théng ké chi dao trién
khai thuc hién cudc diéu tra, cu thé:

(1) Vu Théong ké Cong nghiép: Chu tri, phu trach chung, phdi hop voi cac
thanh vién trong T6 Thuong truc chi dao diéu tra doanh nghiép Trung wong Xay
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dung phuong an diéu tra, tai liéu hudng dan diéu tra doanh nghiép, tdp huan
nghiép vu, to chirc trién khai, huéng dan va kiém tra, giam sat thuc hién toan bo
cudc diéu tra theo quy dinh ctia phuwong 4n. Khai thac, xtr 1y va chuyén d6i dir
liéu hanh chinh khai thac tir Téng cuc Thué vao két qua diéu tra doanh nghiép hang
nim. Dong thoi phdi hop véi TCT tién hanh xac minh, nhap tin va xir Iy nhimg
doanh nghi¢p khong c6 trong CSDL cua TCT.

(2) Vu Hé théng Tai khoan qudc gia: Chu tri, phdi hop véi cac don vi
lién quan trién khai diéu tra thu thap thong tin, phan bo két qua san xuat cho cac
dia phuong ddi véi cac phiéu diéu tra thudc 62 tap doan, tong cong ty hach toan
toan nganh dugc quy dinh trong phu luc 1.

(3) Vu K¢é hoach tai chinh: Hudng dan va phan bé kinh phi diéu tra doanh
nghiép cho cac Cuc Théng ké cap tinh va cac don vi lién quan.

(4) Vu Phap ché va Thanh tra Thong ké chiu trach nhiém kiém tra, giam
sat, thanh tra cac hoat dong cua cudc Diéu tra nay do T Thuong truc chi dao
diéu tra doanh nghiép cap Trung wong va Cuc Théng ké cip tinh tryc thudc
Trung wong thyc hién. Tong cuc Thong ké thanh 1ap cac doan kiém tra, giam sét
va thanh tra do Vu Phép ché va Thanh tra Thong ké chu tri c6 sy tham gia cla
Vu K& hoach tai chinh, thanh vién To Thuong truc chi dao diéu tra doanh
nghiép cap Trung wong.

(5) Cac don vi trong To Thuong truc chi dao diéu tra doanh nghiép cap
Trung wong: Phéi hop voi Vu Théng ké Cong nghiép trién khai cudc diéu tra,
gdm cac cong viée: Xay dung biéu tong hop két qua diéu tra, thuit toan kiém tra
logic doanh nghi¢p va co sé theo chuyén nganh phu trach, tham gia cac doan
cong tac kiém tra, giam sat ciia T6 Thuong truc chi dao diéu tra doanh nghiép cap
Trung wong, nghiém thu két qua diéu tra.

(6) Trung tam Tin hoc thong ké khu vuc I: Xy dung Trang thong tin dién
tr cta Diéu tra doanh nghiép; Xay dung phiéu web-form (phiéu diéu tra truc
tuyén) trén Trang thong tin dién tir; Xay dung chuong trinh nhép tin ddi véi
phiéu 1B/DTDN-DS; Xay dung chuong trinh kiém tra logic, tong hop toan bd
két qua diéu tra doanh nghiép chung va cac chuyén nganh theo yéu cau cua T
Thudng truc chi dao diéu tra doanh nghiép cap Trung wong; Xay dung chuong
trinh xir 1y, cap nhat dit liéu khai thac tir CSDL thué vao két qua diéu tra doanh
nghiép nam 2020.

2. Cap dia phwong: Thanh lap T6 thudng tryc chi dao diéu tra doanh
nghiép cap tinh gitp Cuc truong Cuc Théng ké cap tinh chi dao, trién khai thuc
hién diéu tra doanh nghiép trén dia ban theo ding quy dinh ctia Phuong an diéu tra
va huéng din ctia T6 Thuong truc chi dao didu tra doanh nghiép Trung uong.
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Cuc truong Cuc Théng ké cép tinh chiu trach nhiém trudc Téng cuc
truong Tong cuc Thong ké trong trién khai thyc hién cudc diéu tra theo phuong
an quy dinh, dam bao chat luong thong tin thu thap, quan 1y va str dung kinh phi
diéu tra ding ché do, hiéu qua.

Pé dam béo cudc diéu tra doanh nghiép hang nam dat hi¢u qua cao, Cuc
truong Cuc Thong ké cip tinh can phan cong hop 1y cac phong nghiép vu phdi
hop chit ché voi T thuong truc chi dao diéu tra doanh nghiép cip tinh va chiu
trach nhiém chinh trong trién khai diéu tra thu thap thong tin va quan 1y s liéu
cta cac doanh nghiép/co s& thudc pham vi chuyén nganh phu trach.

X. KINH PHI PIEU TRA

Téng cuc Thong ké cip kinh phi bao dam yéu cau khéi lugng cong viée
clia phuong 4n diéu tra. Kinh phi diéu tra dugc phan bo hai lan theo ké hoach
phan bd kinh phi diéu tra nam 2020 ciia Tong cuc Thong ké. Viéc quan 1y, su
dung va quyét toan kinh phi diéu tra dugc thuc hién theo Thong tu sb
109/2016/TT-BTC ngay 30/6/2016 ctia Bo Tai chinh va huéng dan thuc hién
quyét toan kinh phi diéu tra naim 2020 cua Tong cuc Thong ké.

T6 truong T6 Thuong truc chi dao diéu tra doanh nghiép cip Trung wong,
Cuc truong Cuc Thong ké cip tinh, Vu trudng Vu Ké hoach tai chinh, Chanh Vin
phong Tong cuc Thong ké co trach nhiém quan 1y chat ché va sir dung hiéu qua
ngudn kinh phi duoc cap dé thue hién tot cude diéu tra theo phuong an quy dinh./.

KT. TONG CUC TRUONG
PHO TONG CUC TRUONG

(Da ky)

Pham Quang Vinh
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PHU LUC
DANH SACH CAC TAP POAN, TONG CONG TY, DOANH NGHIEP
CO HOAT PONG HACH TOAN TOAN HE THONG

. Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam;

. Tong cong ty Buu dién Viét Nam;

. Téng cong ty Dich vu vién théng (VNPT-Vinaphone);

. Cong ty c6 phan FPT;

. Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi (Viettel);
. Tong cong ty c6 phan Buu chinh Viettel;

. Tong cong ty Vién thong Mobiphone;

. Tap doan Dién luc Vi¢t Nam;

O© 00 N O V» A~ W N =

. Tap doan Béo Viét;

[EEN
o

. Tong cong ty c¢6 phan Bao Minh;
. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho Prudential Viét Nam;
. Tong cong ty Bao hiém Dau khi Viét Nam;

e e
w N

. Cong ty Bao hiém nhéan tho Manulife;

[EEN
IS

. Cong ty c¢b phan bao hiém Petrolimex;

=
ol

. Cong ty c6 phan bao hiém Buu dién (PTI);

. Cong ty TNHH bao hiém Dai - Ichi life;

. Cong ty TNHH bao hiém nhan tho ATA (Viét Nam);
. Tong cong ty Puong sit Viét Nam;

e e e T
© o N o

. Tong cong ty Hang khong Viét Nam;

N
o

. Tong cong ty Cang hang khong Viét Nam;

N
=

. Cong ty co phan Hang khong Vietjet;

. Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam;
. Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam;

. Ngan hang TMCP Cong thuong Vi¢t Nam;

N NN N DN
o B~ W0 DN

. Ngan hang Nong nghiép va Phét trién nong thon Viét Nam;
. Ngan hang TMCP Xuéit Nhap khau;

. Ngéan hang TMCP Sai gon Thuong tin;

. Ngan hang TMCP Ky¥ thuong Viét Nam;

. Ngan hang TMCP A Chau;

. Ngan hang TMCP DPéng A;

. Ngan hang TMCP Quan d6i;

W W N N NN DN
O O 00 N O



32
33

34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

43
44
45
46

47.
48.
49.
50.
ol.
52.
53.
54.
55.
56.
57.

58

59.
60.
61.
62.

. Ngén hang TMCP Sai gon;
. Ngan hang TMCP Sai gon - Ha Noi;
Ngéan hang TMCP Phat trién thanh phdé HCM;
Ngéan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong;
Ngan hang TNHH moét thanh vién Dau khi toan ciu;
Ngan hang TNHH mot thanh vién Pai Duong;
Ngan hang TNHH mot thanh vién Xay dung;
Ngéan hang TMCP An Binh;
Ngéan hang TMCP Bao Viét;
Ngan hang TMCP Ban Vi¢t;
Ngan hang TMCP Bic A;
. Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét;
. Ngan hang TMCP Dai Chung Viét Nam;
. Ngan hang TMCP Déng Nam A;
. Ngan hang TMCP Hang Haj;
Ngéan hang TMCP Kién Long;
Ngan hang TMCP Nam A;
Ngan hang TMCP Phuong DBong;
Ngan hang TMCP Québc Té;
Ngan hang TMCP Qudc dan;
Ngan hang TMCP Vi¢t Nam Thuong Tin;
Ngan hang TMCP Sai Gon Cong Thuong;
Ngéan hang TMCP Tién Phong;
Ngan hang TMCP Viét A;
Ngan hang TMCP Xing dau Petrolimex;
Ngan hang Chinh sach xa hoi;
. Ngan hang Phat trién Viét Nam;
Ngan hang Hop tac xa Viét Nam;
Cong ty c¢b phan bao hiém Vién Déng;
Téng cong ty cb phan bao hiém Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam

Téng cong ty c6 phan Bao hiém Quan doi.
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